POLITICA DE PRIVACIDAD

Esta Politica de privacidad describe cédmo se recopila, utiliza y comparte su informacion
personal cuando visita 0 hace una compra en el sitio web denominado en lo sucesivo como
el sitio.

INFORMACION PERSONAL QUE RECOPILAMOS

Cuando visita el Sitio, recopilamos automaticamente cierta informacion sobre su dispositivo,
incluida informacién sobre su navegador web, direccién IP, zona horaria y algunas de las
cookies que estan instaladas en su dispositivo. Ademés, a medida que navega por el Sitio,
recopilamos informacion sobre las paginas web individuales o los productos que ve, las
paginas web o los términos de blusqueda que lo remitieron al Sitio e informacién sobre como
interactua usted con el Sitio. Nos referimos a esta informacion recopilada autométicamente
como “Informacioén del dispositivo”.

Recopilamos Informacion del dispositivo mediante el uso de las siguientes tecnologias:

- Los “Archivos de registro” rastrean las acciones que ocurren en el Sitio y recopilan datos,
incluyendo su direccion IP, tipo de navegador, proveedor de servicio de Internet, paginas de
referencia/salida y marcas de fecha/horario.

- Las “balizas web”, las “etiquetas” y los “pixeles” son archivos electronicos utilizados para
registrar informacién sobre cémo navega usted por el Sitio.
Ademas, cuando hace una compra o intenta hacer una compra a través del Sitio,
recopilamos cierta informacién de usted, entre la que se incluye su nombre, direccién de
facturacion, direccién de envio, informacién de pago (incluidos los nimeros de la tarjeta de
crédito,direccién de correo electrénico y numero de teléfono. Nos referimos a esta
informacion como “Informacion del pedido”.
Cuando hablamos de “Informacion personal” en la presente Politica de privacidad, nos
referimos tanto a la Informacién del dispositivo como a la Informacién del pedido.

¢ COMO UTILIZAMOS SU INFORMACION PERSONAL?

Usamos la Informacion del pedido que recopilamos en general para preparar los pedidos
realizados a través del Sitio (incluido el procesamiento de su informacion de pago, la
organizacion de los envios y la entrega de facturas y/o confirmaciones de pedido). Ademas,
utilizamos esta Informacion del pedido para: comunicarnos con usted;

examinar nuestros pedidos en busca de fraudes o riesgos potenciales; y cuando de acuerdo
con las preferencias que usted compartié con nosotros, le proporcionamos informacion o
publicidad relacionada con nuestros productos o servicios.

Utilizamos la informacién del dispositivo que recopilamos para ayudarnos a detectar
posibles riesgos y fraudes (en particular, su direccion IP) y, en general, para mejorar y
optimizar nuestro Sitio, asi como, previa autorizacion, para informarle sobre descuentos,
promociones, nuevos lanzamientos o noticias de la marca.

Compartimos su Informacién personal con terceros para que nos ayuden a utilizar su
Informacion personal, tal como se describié anteriormente. También utilizamos Google
Analytics para ayudarnos a comprender como usan nuestros clientes el Sitio. Puede obtener



mas informacién sobre como Google utiliza su Informacién personal aqui:
https://www.google.com/intl/es/policies/privacy/. Puede darse de baja de Google Analytics
aqui: https://tools.google.com/dipage/gaoptout.

Finalmente, también podemos compartir su Informacién personal para cumplir con las leyes
y regulaciones aplicables, para responder a una citacion, orden de registro u otra solicitud
legal de informacién que recibamos, o para proteger nuestros derechos.

Como se describié anteriormente, utilizamos su Informacidn personal para proporcionarle
anuncios publicitarios dirigidos o comunicaciones de marketing que creemos que pueden
ser de su interés.

RETENCION DE DATOS

Cuando realiza un pedido a través del Sitio, mantendremos su Informacién del pedido para
nuestros registros a menos que y hasta que nos pida que eliminemos esta informacion.
CAMBIOS

Podemos actualizar esta politica de privacidad periédicamente para reflejar, por ejemplo,
cambios en nuestras practicas o por otros motivos operativos, legales o reglamentarios.
CONTACTENOS

Para obtener mas informacion sobre nuestras practicas de privacidad, si tiene alguna
pregunta o si desea presentar una queja, contactenos por correo electrénico a
alego.buendia@gmail.com.



